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1. Objetivos de la discusión, según la moderación

Mensaje de presentación de los coordinadores del grupo, Mapa (desde México) y Adrián (desde Buenos Aires):

===============================================================
"Se cree que en el paraíso de Indra hay una red de perlas, 

dispuestas de forma tal que, al mirar una de ellas, 

vemos que refleja a todas las demás (Sir Charles Eliot)."


Estimados Místicos:
Tenemos el desafío de construir colectivamente un espacio común y sostenerlo en el tiempo. A este grupo de trabajo le hemos puesto el identificador
"PRODUCTOS" y asociamos "producto" con el resultado de un proceso de producción, el final de un camino; también podemos vincularlo al proceso
mismo, a los múltiples pasos hacia la meta. El proceso se expresa en productos.
Lo que si es claro es que los PRODUCTOS son la cara visible del proceso, es lo que se puede palpar, observar, utilizar, mostrar, desear y compartir.
Donde podemos mirarnos y ser vistos. Nuestro espejo del lado de afuera y de adentro. Se trata entonces de pensar como Mistica sigue siendo un lugar para
producir conocimiento nuevo, un espacio para aprender a producir conocimiento nuevo, un espacio que elabore y ofrezca soluciones a quines más
lo necesitan y, un espacio delimitado en el tiempo y en las formas, con grupos de trabajo, con producciones puntuales de mayor o menor nivel de
envergadura que se puedan volcar en la Web, en papel, en políticas públicas, en encuentros y debates, en reivindicaciones y propuestas concretas,... y así de seguido.
Nuestras preguntas e intervenciones tendrán como objetivo explorar estas y otras formas de colaboración y de producción, sistematizar lo que surja del
debate y armar propuestas consensuadas con toda la CV. Los invitamos entonces a crear nuestras propias perlas, para que al mirar una de ellas nos veamos todos reflejados.


2. Propuestas de productos

2.1. Comunidades Virtuales de aprendizaje
Inició Paty :
OK entonces me parece muy potente tu idea de como ir dando sentido a la discusión al ir viendo esto de cómo armamos comunidades de aprendizaje o sea de cómo en todo este tiempo creo que somos cerebros en conexión y que a ese centro se le de la visibilidad y la difusión que necesita...
Bueno, yo vengo del mundo del periodismo y las comunicaciones .....por ahí me entusiasme con ver que los medios y las tecnologías podían  provocar mas cosas y así me metí un poco más en temas de apropiación social, educación/conocimiento y cultura.
Será potente mostrar como desde las distintas maneras de ir constituyendo esta comunidad o comunidades de aprendizaje.... Mistica es un núcleo en el que la información y los contenidos adquieren cuerpo y forma, muchos cuerpos y formas más allá de la pantalla. Aquí hay una manera de demostrar que las comunidades de apropiación de sentido se transforman en comunidades de aprendizaje...

Michel le responde a Paty:
> >> Aqui hay una manera de demostrar que las comunidades de apropiación de sentido se transforman en comunidades de aprendizaje... Interesante. Pero dudo que eso sea el caso de una comunidad tan amplia como Mistica. Este proceso puede acontecer en grupos mas pequeños que están comprometidos con trabajos concretos semejantes - o del grupo mismo. Creo que aconteció en varias ocasiones en el pasado de Mistica y continuara.


¿Y no sería interesante que la CV Mistica les enseñara "cómo obtener  reconocimiento para su conocimiento? aprovechando que aquí acostumbramos  producir conocimiento y compartirlo diario.  ¿No sería interesante ser una escuela para los "stakeholders" indígenas, una  escuela como la que Neruda le pone al cartero en la Novela de Skarmeta y  en la  que el alumno le dice al maestro: "la poesía es del que la necesita"?

...al producir, no sólo generas un objeto, un bien, un servicio. Al producir también te produces a ti mismo. En términos de construcción de conocimientos nuevos, el ser humano que construye conocimientos desarrolla habilidades intelectuales para producir conocimiento nuevo (valga la expresión) o sea no sólo produce los bienes  sino también la capacidad de seguir produciendo conocimientos. Eso determina, según Piaget, el proceso de construcción de las categorías intelectuales que nos permiten conocer. El punto de partida son los conocimientos anteriores.

Aunque no todos concuerdan en que sea un producto que derive en acción colectiva...Por ejemplo Michael:

Todavía no veo una tal demostración como un objetivo principal para Mistica 2.
A veces me pregunto si las listas de discusión y todos los grupos virtuales no tienen una función puramente simbólica que nos permite, gracias a una expresión libre, y la interacción dialógica con personas que comparten básicamente las mismas visiones, o por lo menos intereses, tienen  la impresión de existir. Pero en cuanto la apropiación de sentidos, el aprendizaje intelectual, etc. no se transforma en acción colectiva en el mundo real, llega rápidamente a sus límites, sino a la frustración. Dicho por Michel.

2.2. Documentos de referencia

La CV tiene productos y herramientas que son la condición de su existencia y también tienen un costeo: sitio Web, listas, revista, mecanismos de enlace con otras comunidades, etc. No debemos olvidarnos de ellos. Hay que identificar los temas más críticos sobre los cuales, considerando lo que ya logramos, la CV puede producir en los 2 próximos años documentos de referencia que permitan: 
a) mostrar un panorama mas completo y socialmente relevante del uso de las TIC en la región
b) proponer alternativas
c) proponer orientaciones practicas para la acción de los actores en relación a estas temas
d) constituir un punto referencial como contradicción al discurso dominante /alienante. Michel


2.3. Ciberoteca para Jóvenes LAC

Crear una biblioteca digital (Ciberoteca) para la juventud en Latinoamérica/Caribe. Todos coincidimos en que el problema fundamental del llamado digital divide no es técnico sino (entre otras cosas...) fundamentalmente educativo. No todo queda solucionado con "poner textos" en la red, sino en todo el "entorno" que implica (implicaba) el concepto de biblioteca pública. 

2.4. Recomendaciones para la introducción positiva de las TICs en la educación

Vinculado al tema anterior surgió la idea de crear un subgrupo que podría, por ejemplo, producir un decálogo de los requisitos para una introducción efectiva y positiva de las TICs en los distintos niveles de enseñanza. Eso conformaría un capital intelectual colectivo que podría ser aprovechado en varios contextos. 

Trabajar el uso de las tecnologías con propósitos académicos pero con un énfasis hacia el diálogo de saberes. La idea es establecer puentes con base en TIC entre comunidades piloto de nuestra región.

2.5. Redes temáticas y redes de expertos

· La escuela en la sociedad red. 
· TICS  y

· Gobernabilidad
· desarrollo local
· género
· salud
· educación no formal - educación para adultos
· patrimonio cultural
· culturas originarias
· multilingüismo
· integración regional

· derechos
· Temas transversales:

· TICs y conocimiento

· Transversalidad de las redes
· Cómo ampliar la membresía entre actores menos representados

Frente a este listado de posibles redes temáticas surgieron opiniones como las siguientes:

· No creo que las redes temáticas o subredes vinculadas a posibles proyectos se deban armar previamente sino que se constituirán en contextos de colaboración que lleven a la formulación de los mismos.
· Se deben definir ejes temáticos específicos y estratégicos para la CV Mistica y trabajarlos, quizá en subredes o grupos de trabajo que se transformen en subredes cuando exista el presupuesto para tener una moderación específica en ese eje. Los temas deben integrarse a los ejes temáticos. Puede haber ejes (ejemplo: Educación y Formación en la Sociedad del Conocimiento). 
· Debemos dejar claro la diferencia entre subredes y temas de interés colectivo. 

· ...tenemos 2 tipos de subredes. * los que van a formarse de acuerdo con intereses de miembros de la CV, o oportunidades. Esto no necesariamente son permanentes. * redes que existen ya, o van se formar afuera de la CV pero con temáticas relacionadas y que deberíamos procurar conectar a la CV, por lo menos cuando se trata de sus programas y resultados, de manera que la duplicación de esfuerzos sea mínima y la "massa critica" máxima.  
· No es necesario una predefinición de temas, pero si de principios básicos sobre temas legítimos o no, procedimientos, divulgación, resultados, etc. Y quizás une primer listado de los grandes temas prioritarios. 

3. Categorías de los productos

Los productos propuestos  y los no propuestos pueden categorizarse de la siguiente manera:

1. los que producen conocimiento nuevo (teorías, metodologías, ideas, soluciones técnicas, etc.),
2. los que facilitan el aprender a producir conocimiento nuevo (habilidad metacognitiva)

3. los que elaboran y ofrecen soluciones a quienes lo necesitan
4. los que resultan del trabajo de grupos delimitados en el tiempo y en las formas, con resultados puntuales de mayor o menor envergadura que se puedan volcar en la Web, en papel, en políticas públicas, en encuentros y debates, en reivindicaciones y propuestas concretas.
También se señaló que:

· los  “productos” son las actividades (clásico de las ciencias del management) que entran en procesos 
· Pensar en procesos y no en actividades aisladas (los chinos son campeones del mundo en eso!) 
· Existe uno o varios procesos Mistica? Jerarquía de procesos en que Mistica mismo es una base?  La CV es un proceso? Y de proceso en proceso caímos en el proceso de conocimientos, generar k, crear k etc. Así tenemos Mistica Process equivale (en lógica) a Procesos de Mistica (actividades, proyectos, objetivos, personas)
· La producción de una organización puede verse reflejada en bienes (estáticos) y en servicios (dinámicos). De ahí que no necesariamente un producto esta asociado a el final de un camino

· Un producto no ha de confundirse con un proceso si (y solo si) participan en el mismo análisis. No es un detalle. Sin ser “productos” los procesos TAMBIEN tienen su propia cara visible, se pueden observar, utilizar, mostrar, desear y compartir.
· Se trata de pensar como Mistica sigue siendo un lugar para producir conocimiento nuevo. 

4. Como convertimos los productos en fuentes de financiamiento
Producir conocimiento, compartirlo y adquirir reputación para intercambiarlo por recursos financieros.
Surgió la pregunta sobre cómo convertir en ingresos y fuentes de financiamiento los productos. Cómo organizarnos en una novedosa estructura colaborativa
que permita insertarnos en procesos sociales de uso de TICs y tener un impacto concreto en esos procesos.....y además recibir una contraprestación por ello?


En el documento que se produjo en Sto Domingo en noviembre y que puede consultarse en el sitio de Mistica, se señala una propuesta a ese fin. Si en Mistica se producen conocimientos, ejemplos de buenas prácticas, urls, sugerencias de soluciones, etc. entonces los miembros de la CV pueden reputarse como especialistas, la CV en su conjunto puede reputarse como un sitio en el que los asistentes pueden obtener conocimiento y aplicarlo. Eso contiene valor (aunque sé causa prurito a algunos la sólo a mención) y ese valor puede intercambiarse por reputación para los autores en particular y la CV en general. Esa comunidad con una reputación puede intercambiar su valor por recursos, por ejemplo de manera no exclusiva de los organismos internacionales, empresas socialmente responsables (PYMES de países en desarrollo), gobiernos de países en desarrollo, etc.

...la sustentabilidad de esta comunidad está en sus productos, allí debemos hurgar para establecer las cuotas de membresía, por ejemplo, o las ofertas de proyectos para financiamiento externo. En todo caso, lo que parece estar claro es la necesidad de que esos productos se sustenten en una plataforma ética y financiera: ética: compartir conocimiento y NUTRIR la CV financiera: de doble vertiente, moneda (bajo parámetros de no dependencia ni complacencia) y especias (contribuciones con trabajo voluntario de asesoría, sistematización o síntesis)

CV, Ética y financiamiento

Parece estar clara la necesidad de que los productos se sustenten en una plataforma ética y financiera: ética: compartir conocimiento y NUTRIR la CV financiera: de doble vertiente, moneda (bajo parámetros de no dependencia ni complacencia) y especias (contribuciones con trabajo voluntario de asesorías, sistematización o síntesis).
En cuanto a la relación entre ética y financiamiento, se sugirió considerar la experiencia del Ministerio de Educación en el Ecuador.:"RECURSOS LIMPIOS Y SOCIOS SELECCIONADOS. Aceptación de donaciones y auspicios de organismos y empresas solamente una vez constatado que estos tengan una hoja limpia en cuanto a corrupción, evasión de impuestos, contaminación o depredación de recursos naturales, violación de leyes y derechos ciudadanos. Esto dejó afuera a varias empresas privadas, nacionales y multinacionales, así como a agencias de cooperación cuyos gobiernos estaban en esos momentos activamente involucrados en la guerra de Irak".

5.  Condiciones para que Mistica2 genere Productos

· ¿quién lo ejecuta? 
· ¿Quién busca el apoyo financiero y técnico?, una posible metodología sería: proponerse un proyecto, buscar los partners (dentro y fuera de la comunidad) y proponer una infraestructura técnica basada en Web

· Creo que deberíamos partir de un simple inventario: quienes somos y qué sabemos producir? De hecho, qué hace cada quién? Lo que mejor sabemos es de lo propio. En esta CV existe una representación de expertos Latinoamericanos envidiable. Tener una información del terreno de las TIC en un país u otro es valioso pero lo es aún más cuando podemos elaborar de todos los países representados siguiendo esquemas pre-acordados. Podemos agruparnos por saberes? Qué más necesitamos conocer de los miembros para construir un "banco de experticias"? Entonces si sabemos lo que hay, sabemos qué podemos ofrecer....o los expertos en servicios podrían aconsejarnos mejor. 

· Producción de bienes culturales y servicios
· Construcción de conocimientos dentro de una comunidad, consecuencia de
procesos de interacción.
· Metodologías a implementar según cada objetivo (ya sea producción de bienes culturales, implementación de formas de organización de la comunidad, etc.)
· Organización de una estructura de producción  (financiamiento) para posterior difusión o implementación en beneficio del desarrollo social. 
¿Cuáles serían los servicios que podemos construir?


