1 DE JUNIO DE 2004

TALLER DE SALUD Y TIC

El día 1 de junio se realizo un taller de salud y TIC persiguiendo los siguientes objetivos:

-Objetivo general

Sensibilización y concienciación de las ONG hacia las temáticas de la Sociedad de la Información

- Objetivos específicos
1) Estimulación a la cooperación y trabajo colaborativo en redes a través de la búsqueda de alternativas.
2) Sensibilizar a las OSC sobre la necesidad del uso eficiente de las TIC
3) Obtener insumos de las OSC a través de un cuestionario relacionado con el uso de las TIC por parte de las instituciones.

La Metodología y desarrollo del taller.

Debido a la falta de asistencia de la Sociedad Civil, a pesar de la buena confirmación de asistencia el día anterior, la dinámica del taller fue la realización de una plenaria debate, en la que todos los participantes contestaron en un mismo grupo de trabajo a las preguntas previstas.

Acompañan los siguientes documentos anexos al informe:

Listado de asistentes
Material entregado (preguntas del taller, cuestionario)

Respuestas de los grupos
Evaluación de los participantes
Lista de asistentes:  

	TIPO DE INSTITUCIÓN
	CANTIDAD DE INSTITUCIONES POR SECTOR DE ACTIVIDAD

	Gobierno
	0

	Organismos internacionales
	0

	Universidades
	1

	ONG
	7

	Otras
	7

	TOTAL INSTITUCIONES
	15

	TOTAL PERSONAS
	15


1- Dr. Alberto Fiallo Billini
563-0366

aefiallobillini3@yahoo.com.mx
2- Luis Tomas Oviedo Peña
CERSS (consultor) UASD
533-0234


l.oviedo@verizon.net.do
3- Prásedes Polanco

COSALUP
531-2631/7895 / fax 537-7031



cosalups@verizon.net.do
4- Dra Maritza Rodríguez Padilla
CIAPS
593-4927


maritzaoriental@hotmail.com


5- Rosario López

ACACDISMA
687-4642


6- Rafael Menoscal Reynoso
CERSS
547-2509



menoscal1@hotmail.com
7- Rafael Beato

Asoc Dom de Rehab
682-9527 ext 234



rafaelbeato@hotmail.com 

8- Mercedes Alba Suniel
INAP/CED/GDLN
     682-2728 ext 21



merci2003@hispavista.com
9- Pedro Ramírez Slaire

UCSD
544-2813 ext 248




rampa@codetel.net.do 

10- Merched Garib Arbaje

Asoc Dom. de Rehabilit.
 688-0140 ext 225



garimero@hotmail.com
11- Juani Marco

CIMUDIS
681-3591


juanimarco@hotmail.com


12- EladiaSanchez

CIMUDIS
681-3591

13- Dr Rubén Tavarez

Univ Federico henriquez y Carvajal  531-1000

14-Belkis Mojica

ACACDISNA
686-2339

15- Dra. Delsida López

ACACDISNA
686-2339

Material entregado

FUNDACION REDES Y DESARROLLO   (FUNREDES)
 Correo electrónico: contact@funredes.org  http://funredes.org
CUESTIONARIO

Taller de Educación-e  23 de marzo de 2004

Nombre: _____________________________________________________________________

Institución: ___________________________________________________________________

Teléfono: ____________________________________________________________________

1.- ¿Utiliza su institución las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC)?


( A diario

( Eventualmente

( Muy poco

2.- ¿Cuáles de las siguientes de estas herramientas usa en su institución?


( Correo electrónico en la institución


( Correo electrónico personal


( Chat o mensajería de texto instantánea


( Búsquedas de información en la Internet 


( Navegación en el WEB


( Video conferencias


( Comunidades Virtuales


( Otras 

3.- ¿Se encarga su institución de que su población meta utilice las TIC como herramienta?


( Si

( No

Explique cómo:


4.- ¿Han cambiado las comunicaciones intra-institucionales?

( Si

( No

¿Cómo?


( Reuniones virtuales


( Mensajería instantánea


( Intercambio de información vía correo-e 

5.- ¿Han cambiado las comunicaciones inter-institucionales?

( Si

( No

¿Cómo?


( Reuniones virtuales


( Mensajería instantánea


( Intercambio fluido de información vía correo-e 


( Transmisión de materiales en tiempo real


6.- ¿Ha mejorado su institución gracias al uso de las TIC  (Internet, redes, correo-e, comunidades virtuales...)?

( Si

( No

7.- ¿Utiliza su institución el aprendizaje-electrónico?

( Si

( No

¿Desde cuándo? 


¿A qué niveles?  

( Cursos básicos  


( Cursos de capacitación


( Cursos a profesores


( Otros


8.- ¿Tiene su institución proyectos previstos en educación-e?


( Si

( No

¿Por qué? (Conteste independientemente que la respuesta sea positiva o negativa)

¿Cuáles?

¿Pertenece usted a la lista virtual SOCINFODO?

( Si

( No

Si desea pertenecer indíquenos su dirección de correo electrónico :

FUNDACION REDES Y DESARROLLO   (FUNREDES)


 Correo electrónico: contact@funredes.org  http://funredes.org


Taller de Salud y TIC  

1 de junio de 2004

GUIA

1. ¿Cree usted que su institución utiliza las TIC como herramienta de trabajo de la manera más eficiente? ¿Cómo se puede mejorar? 

20 min

2. ¿Cómo han mejorado, el uso de las TIC, sus condiciones y/o resultados en el trabajo de la institución?

20 min

3. ¿Han ejecutado sus instituciones proyectos utilizando las TIC? ¿Cuáles? ¿Por qué? 

20 min
4. Ahondar en los problemas mencionados y búsqueda de alternativas.
Respuestas del grupo

1. ¿Cree usted que su institución utiliza las TIC como herramienta de trabajo de la manera más eficiente? ¿Cómo se puede mejorar?  
20 min 

Rafael; la estructura básica.

Práxedes; Los dirigentes de las OSC se han quedado en el pasado. La tecnología existe, pero no la concienciación.

Luis Tomas; está de acuerdo con Práxedes, el equipo existe, pero no se ha asumido la necesidad de usarlas en su institución, el tiempo ha sido despreciado y por ello no se ha conseguido la eficiencia en la SC, rechazo en pleno ante la innovación, negación.

Juani; Falta de conciencia, información y educación. EL factor tecnológico no existe en la formación.

Mrched Garib; insiste en la falta de recursos, a lo que A. Fiallo le contesta que si los hay, lo que falta es la información de donde encontrarlos

2. ¿Cómo han mejorado, el uso de las TIC, sus condiciones y/o resultados en el trabajo de la institución?

20 min

Práxedes; conseguimos información más reciente más rápida y mucho más fluida. El correo electrónico es el que más se usa, pero existen otros muchos; el GLDN usa las videoconferencias. Ha mejorado sobre todo la comunicación. Es necesario las TIC como materia de estudio.

A. Fiallo problema de la información muchas veces el desconocimiento nos hace perder, lo primero debe partir de las instituciones y ellas deben ir a buscarlas.

3. ¿Han ejecutado sus instituciones proyectos utilizando las TIC? ¿Cuáles? ¿Por qué? 

20 min

GLDN- Diálogos globales con videoconferencias y telemedicina con la universidad de Chile

Pedro; participación interinstitucional para compartir entre las universidades en la UCSD

Cimudis proyecto

Por que solo GLDN tele conferencias con la plaza de la salud y con la PUCMMA Redes y foros virtuales, tutorias, red de egresados.

GLDN-UNPHU-PUCMMA -> Banco Mundial?

Cimudis; tiene un proyecto para salud-e, todos están relacionados con las TIC

Son transmisivas las instituciones, competencia.

Pedro; problema cultural, pero también con el desconocimiento; si el facilitador no conoce todo lo necesario para las TIC no puede traspasarlas a los demás además de las limitaciones de la institución. P Ej. las bases de datos no se usan; sería interesante que los facilitadores orientaran a la gente en sus lineamientos.

A.Fiallo; se debe encontrar la necesidad de ellas.

Irene Blanco; Educarnos para ir avanzando entre nosotros y saber como comportarse en la red.
4. Ahondar en los problemas mencionados y búsqueda de alternativas 

¿Hay políticas públicas?

¿Hay normativas y regulaciones? Sector privado y universidad

Pedro; no cree que existan demasiadas políticas públicas en cuanto a normativa de TIC si que existen registros y bases de datos.

En el sistema nacional de salud; se usan muy poco, a pesar de que ahora se usan más (se debería llegar a no usar papel) Redes nacionales para el control epidemiológico y un control gerencial.

Maritxa; aquí hay un gran problema, el archivo es lo que no importaba, todo se perdía, y sigue igual, pero el personal, no está capacitado.

Son necesarias 3 cosas:

· alfabetización

· Lugar donde usarlos

· Accesibilidad, inclusión digital

No se han definido los actores.

Se pretende establecer u sistema único de administración, pero eso requiere que sea amigable, se requiere una política estatal, pero se debe definir bien el plan y los actores lo cual haría más complicado el proceso.

Se requiere información por parte del estado, que obliguen a darle continuidad, así como una coherencia con el sistema del sector salud.

Armando; también los usuarios deben conocer los beneficios que esto nos puede brindar.

Merched Garib; ¿Hasta donde la deficiencia del sistema de salud es el tranque? En muchos lugares no podemos plantear las TIC si aún hay otras deficiencias básicas.

Margarita Jiménez; sería importante también aplicar el uso con sentido de las TIC, no podemos dejar de montarnos en el tren.

Pedro; quería que apareciera la transparencia y la auditoria social.

El problema puede radicar en la tolerancia de la SC.

Conclusiones finales

Alberto Fiallo; Es necesario el plan decenal de salud con compromisos y estrategias establecidas que permite una auditoria social. Es necesario y urgente.

Rafael; Cada institución tiene su plan de automatización, pero unos van muy atrasados y otros muy adelantados ¿cómo se puede hacer una política para todos? El país entero debe hacer una política estandarizada, para un plan común de salud en el país, no en la institución.
Evaluación de los participantes

	¿Que le parecio la temática del taller?
	¿Qué tema resulto de mayor interes?
	¿Hay algún tema que le gustaría que tratasemos en proximos talleres?
	¿Esta interesado en que le invitemos a proximas actividades de SOCINFODO?
	¿Organizaría algún taller de manera conjunta con FUNREDES?
	Comenratios libres

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	muy interesante y útil
	disponibilidad de recursos para isntituciones usuarias de TIC
	Si, Accesibilidad d TIC
	Si
	No
	 

	Muy interesante 
	La autoevaluación en el uso de TIC hecha por instituciones
	Si, políticas públicas
	Si
	Si, educación a distancia
	 

	Muy bueno
	La creación de la sublista de salud
	Si, Plan decenal de Salud y TIC
	Si
	Promoción de salud comunitaria y TIC
	Seguir dano los taller y a mas instituciones

	Muy buena
	Problemas de salud en RD y uso de  TIC
	Si, integracion con TIC
	Si
	Avances de las TIC en salud
	 

	Muy buena, buena participación
	Todos tiene importancia
	Si, los que tengan que ver con TIC
	Si
	La importancia de las TIC
	DE gran importancia y beneficioso para las instituciones

	 
	 
	Si
	Si
	Si, con periodistas de la salud
	 

	Buena
	 
	No
	Si
	Si, Sit. Único de infroamción para salud
	Muy bueno, muy participativo

	Necesario e interesante
	uso de TIC y 
	Si, Identificar problemas de informatica en las  instituciones
	No
	SI
	muy bueno,  pero falto que lo aprovecharan mas personas

	Muy buena
	la fortalezay oportunidades de las TIC
	Si, empoderamiento y toma de desiciones con TIC
	Si
	Si, gobierno en paises tercermundistas
	 

	Buena
	Educación de la TIC en nuestro país
	si, fuentes de información sobre insumo
	Si
	No
	buena eleccion de temas y el sistema del taller

	Muy bueno
	 
	Si, capacitación y TIC
	 
	 
	 

	Fantástico
	la importancia de la comunicación
	Si, Discapacidad física
	SI
	Si
	 

	Interesante
	Sinergia de la información
	Si, sinergia informática
	Si
	NO
	 


